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Surc tai Chi la mot sang kién truyén thong thay doi hanh
vi nhan manh vai tro tién phong cta cong dong doanh
nghiép Viét Nam trong viéc chéng lai nan tiéu thu trdi
phép dong, thuc vat hoang da nguy cap, quy, hiém. Sang
kién Chi khuyén khich céc nha lanh dao doanh nghiép
tich cuc hanh dong va thé hién quan diém khong khoan
nhugng doi véi viéc bubn ban va tiéu thu tréi phép dong,
thuc vat hoang da. Ké tir nam 2014, Sang kién Chi da tiép
can, dao tao va khuyén khich dugc hang ngan doanh
nhan thuc hién cac hoat dong trach nhiém xa hoi va lan
tda thong diép truyén thong thay doi hanh vi bao ton

%H . dong, thuc vat hoang da gép phan nang cao nang luc
N /4 canh tranh cling nhu giup doanh nghiép tranh nhirng
= rdi ro kinh doanh lién quan dén t6i pham budn ban trai
~/ ?’r’\f phép dong, thuc vat hoang da.

Trudc su thay doi nhanh chéng cua thi trudng kinh
doanh tai Viét Nam, ddc biét la nhifrng tac dong Ién tu
cu6c Cach mang Cong nghiép 4.0 trong viéc md rong thi
trudng ra toan cau, doanh nghiép Viét Nam can phai
tuan thu céac tiéu chuan va thong lé quoc té, bao gom
viéc khong tiép tay cho toi pham budn ban trai phép
dong, thuc vat hoang da. Bay la thach thi’c nhung cling
la cd hoi dé cong dong doanh nghiép Viét Nam thong
qua viéc tham gia va Uing hé Sang kién Chi thé hién tin
than tién phong va thai doé chd dong, tich cuc trong viéc
thuc hién cac hoat dong trach nhiém vdi xa hoi va moi
trudng bao gom viéc bdo vé thién nhién hoang d3,
2 hudng tdi su phat trién bén virng.
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1. TRACH NHIEM XA HOI
CUA DOANH NGHIEP
(TNXHDN) LA GI?

TNXHDN la moét khai niém trong quan tri kinh doanh, theo
dé cac doanh nghiép gan két cac moi quan tam vé xa hoi
va moi trudng vao nhifrng hoat dong kinh doanh. Nhin
chung, TNXHDN dugc hiéu la cach thirc ma doanh nghiép
cai thién céc hoat dong kinh doanh ctia minh déng thai
van dap Ung dudc ky vong ctia cd dong va cac bén lién
quan théng qua viéc dp dung céc sang kién dem lai lgiich
vé kinh t&, xa hoi va moi truong.

1.1LO1ICH CUA VIEC THUC HIEN TNXHDN

Thuc hién TNXHDN gitup doanh nghiép:

Thu hat duge khach hang mdi va gitr
chan dudc khach hang c(;

Tao su khac biét vai cac doi thu canh tranh;

Cai thién vi thé va uy tin cia doanh nghiép;

Tuén thud céc chinh sach quoc té va quoc
gia va quan ly rai ro;

Tang tinh sang tao, doi mdi cia doanh
nghiép va gia tang tdm anh hudng cua

doanh nghiép;
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Phat trién, tang cudng va cung c6 madi quan
hé vdi khach hang, nha cung (‘fng va mang
luGi doanh nghiép;

Thu hit va duv ti [ue lueng lao dé Tao ra nhiéu |gi thé quang ba do nhan dugc su
i A \{(a huyu” _hcdtt.\n%ao ong 9 quan tam cua truyén thong dai vdi cac hoat
amyviec tich cuc, nhiet tinh; doéng kinh doanh cé trach nhiém dao drc;

8 Tiép cén cac ca hoi dau tu'va tai trg; 1 O Tiét kiém chi phi hoat dong va van hanh.
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1.2 SO LIEU THONG KE

1.2.1S6 liéu thdng ké trén toan thé gidi vé Igi ich cua viéc thuc hién TNXHDN'

‘C) ©

() . . [ | :\ N
!

9% thanh nién ddng ¥ 1am viéc cho doanh 9% trong s6 250 doanh nghiép I6n nhat
7 5 nghiép hoat dong cé trach nhiém vdi xa thé gidi cong bd bdo cdo hang nam vé
hoi va mai trudng véi mutc Iugng thap hon viéc thuc hién TNXHDN

R

0 ngerl tiéu dung trén toan thé gidi sén sang 0/so ngudi dudc khao sat thudc khu vuc Chau
chltra thém cho céc dich vu va hang hda 83 A-Thai Binh Duong cho rang viéc cac doanh
dudc san xuat bén virng nghiép thuc hién cac hoat dong bao vé moi

truong la rat quan trong

L

" Ny

N&ng suat lao déng clia ngudi lao déng tang % Ty I& bién dong vé nhan sy giam %
nhd ap dung chinh sach TNXHDN khi ngugi lao dong dudc tham o
gia vao cac hoat dong TNXHDN

» 1.Nguén:YourCause Data; Nielsen: Béo
cdo bén virng toan cau 2015-2018;
% Nghién cu cua T6 chi’c Double the
p Donation; Du dn ROI: Bdo cao - Xac dinh
9 céc Igi thé vé tai chinh va canh tranh cua
Trach nhiém va Tinh bén virng cta doanh
- R nghiép; Khao sat niém tin cta ngudi tiéu
dung toan cau do The Conference Board®
g va To chd’c Nielsen ph6i hdp thu'c hién
X \ s trong Quy 2, 2017.
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1.2.2. S0 liéu thong ké tai Viét Nam vé Igi ich cua viéc thuc hién TNXHDN

Theo khao sat dugc tién hanh nham danh gia murc d6 tdng trudng va thinh vugng
cla Top 500 doanh nghiép hoat dong tai Viét Nam?:

e Phan|dn doanh nghiép tham gia khao sat khang dinh rang thuc hién
TNXHDN la cong cu hé trg doanh nghiép Viét Nam phat trién va trd 1én
thinh vugng, gitip ndng cao ndng suat va duy tri su phat trién bén virng cla
doanh nghiép;

o Gan 90% doanh nghiép tham gia khao sat cho rang nang cao uy tin cta
doanh nghiép la dong luc quan trong nhéat thic day cac doanh nghiép thuc
hién cac hoat ddng TNXHDN. Diéu nay giip doanh nghiép gia tdng niém tin
cula khach hang va xa hoi.

1.2.3. Dong luc dé doanh nghiép thuc hién TNXHDN

y, . . )
89. 5/0 doanh nghietpthL;rc hien , 44 7A doanh nghiép thuc hién
TNXHDN nhfam nang cao uy tin TNXHDN theo céc quy dinh cla
doanh nghiép Phap luat

i

I'e(

o,
65 8A doanh nghiép thuc hién TNXHDN

vi Igi ich clia ngudi lao déng

ff»

39 5% doanh nghiép thuc hién
° TNXHDN nham giam chi phi va

nang cao hiéu qua

®

% doanh nghiép thuc hién TNXHDN
°® vi sU' quan tam cua cong dong

dén méi truong

Nguén: Khao sat doanh nghiép BP500 do
Vietnam Report thuc hién thang 02/2018

2. Théng tin chi tiét, vui Idng truy cép: http://prosperity500.vn/Home;
https://vietnamnet.vn/vn/kinh-doanh/500-doanh-nghiep-viet-nam-thinhvuong-
nam-2018-437143.htm| 7
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2. BAO VE DONG, THUC VAT HOANG DA NGUY CAP
THONG QUA VIEC THUC HIEN TNXHDN

2.1. LONG GHEP CAC HOAT DONG BAO VE DONG, THUC VAT HOANG DA
NGUY CAP TRONG CHINH SACH TNXHDN
Doanh nghiép cé thé thuc hién cac hoat dong TNXHDN khéac nhau. Biéu d6 nay thé hién cac nhom hoat dong TNXHDN

pho bién trong do thé hién vi tri va su' phu hgp cua hoat dong bao vé dong, thuc vat hoang da nguy cap, quy, hiém doi
vdi chinh sdch TNXH clia doanh nghiép

| |

@
) i %
1. M6i trudng 2. Thuc trang 3. Hoat dong 4.Cacvan deve 5. Quan triva 6.Su'tham giacua
lao déng cong bang nguai tiéu dung nhan quyén cong dong

BAO VE PONG, THUC VAT HOANG DA NGUY CAP

dugc bao ham trong chu dé vé "Méi trudng”. Chu dé nay bao gom cac ndi dung sau:

Ngdn chan Strdungbén  Thich ingva ddi Bao vé moitruong va da dang
6 nhiém vifng cadc ngudn phd vdi bién doi sinh hoc, va phuc hoi moi
tai nguyén khi hau trudng séng tu nhién
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2.2 TAI SAO CAC DOANH NGHIEP CAN QUAN TAM DEN HOAT DONG BAO VE
PONG, THUC VAT HOANG DA NGUY CAP?

Buon ban trai phép dong, thuc vat hoang da:
e Anh hudng nghiém trong dén cong tac quan ly doanh nghiép;
e Tiép tay cho cac hoat dong téi pham;
e Pedoasu sinh ton cla nhiéu gidng loai dong, thuc vat hoang da;
e Tac ddng tiéu cuc dén sy phat trién kinh té bén virng;
e Huy hoai sinh ké bén virng ctia ngudi dan;
e Giam vi thé xa hoi va gay mat uy tin ciia doanh nghiép trong céng dong...

..tat ca nhirng diéu trén déu anh hudng xau dén hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép.

MO HINH THUC HIEN TNXHDN 1: Bao vé déng, thuc vat hoang dé

cho thé hé tuang lai

j &
%ls&fﬂ APRIL 20, 2017

CONSERVATION

F U N B The Disr‘ley
Conservation Fund
MARCH 1, 2019 JULY 26, 2018 NOVEMBER 28, 2017 Names the
Disney Conservation Fund Disney Expands Disney Conservation Fund Rec;p!ents of its
Celebrates its 2018 Environmental Announces 2017 2016 2017 Grants
Conservation Heroes Commitment By Reducing Conservation Heroes

Plastic Waste

CAC HOAT DPONG DISNEY DA THUC HIEN NHAMBAO  LQ1iCH CUA CAC HOAT PONG BAO VE DPONG, THUC VAT

VE DONG, THU'C VAT HOANG DA NGUY CAP: HOANG DA MA DISNEY THUC HIEN:

o Taitrgcho cac du an bao ton nham duy tri va e Baové thién nhién hoang da va su sinh ton cla cac
gia tang so lugng cua cac loai hoang da trong tu giong loai hoang da cho thé hé tuong lai, gdp phan
nhién; duy tri va ciing c6 hinh anh ctia Disney —von luén gan

lien véi nhirng cau truyén ké vé céc loai dong, thuc

e Yéucaunhanvién tham gia truc tiép vao cac du vat trong han 60 nam qua;

an bao vé dong, thuc vat hoang da nguy cap;
e Baové dudc nhiéu loai dong vat hoang da nguy cap
« Thuc day cac sang kién bao vé dong, thuc vat quy, hiém va ngi sinh séng ctia chiing nhu voi Chéau
hoang da nguy cap. Phi, té giac Sumatra, ho va rua bién;

e Taocdm hu'ng cho hang triéu ngudi va tré em trén
toan thé gidi tich cuc bao vé thién nhién hoang da
thong qua cac hoat dong gido duc va tuyén truyén
cong dong.
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MO HINH THUC HIEN TNXHDN 2: Du lich toan cau chung tay bao

vé dong, thuc vat hoang da

tripadvisor®

Cong Ty TripAdvisor thuc hién cam két bao vé cac loai dong, thuc vat hoang da nguy cdp clia minh bang viéc xay
Cong thong tin vé du lich cé trach nhiém bao ton dong, thuc vat hoang da

https://www.tripadvisor.com/blog/animal-welfare-education-portal/
V@i hang triéu lugt truy cap moi thang, TripAdvisor d gli moét thong diép ré rang cho thay day |a nén tdng mang tinh tién

b0, thé hién su quan tam téi mai trudng hudng tdi su phat trién bén virng. Hoat dong TNXHDN nay khong chi gitp cong ty
trd nén ndi bat hon so vai doi thu ma con gép phan xay dung tuang lai cho du lich than thién véi moi truong.

MO HINH THUC HIEN TNXHDN 3: Thic day du lich c6 trach nhiém

gan lién vai bao vé dong, thuc vat hoang da nguy céap tai Viét Nam

Cong ty du lich Buffalo Tours Viét Nam da di dau trong viéc
thuc hién cac hoat dong bao vé dong, thuc vat hoang da, cu

TO! KHONG PHAI LA

e San xuat cac dn pham, san pham truyén thong Iong ghép o A
cac thong diép thay doi hanh vi khuyén khich nhan vién, U
dai tac, khach hang (khach du lich) va cong dong khong BU I. U NIEM
str dung céc san pham cé ngudn goc tir dong vat hoang da .
nguy cap, quy, hiém;

e Tham gia vao cac hoat dong, chuadng trinh, su kién bao vé
déng, thuc vat hoang da nguy cap;

e Xay dung an phadm Khéng nén &n gi tai Chau A
(https://www.buffalotours.com/blog/what-not-to-eat-in-asia/)
nham cung cép thong tin va khuyén khich khach du lich
tU chdi an, mua va/hodc st dung cac san pham cé nguon
goc tur cac loai dong vat hoang da nguy cap, quy, hiém.

Céc hoat dong clia Cong ty du lich Buffalo Tour Viét Nam da gop i Y T
phan dinh hudng khach du lich vé du lich c6 trach nhiém gan XIAN BUNAG MUA CAC.SAN PHAM TU L
lien vdibao ton da dang sinh hoc trong dé bao gom céac loai dong DONG VAT HOANG DA NGUY CAP, QUY, HIEM
vat hoang d& nguy cép. Nhirng hoat dong nay thé hién cam két
tuan thd cac tiéu chuan quoc té vé du lich ciia Cong ty, qua do s e

nang cao danh tiéng va uy tin cia doanh nghiép gilp thu hat ll{fll' l‘[C %BUHH[O
thém nhiéu khach hang yéu thién nhién tim dén cac dich vu cla
Cong ty.

10
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3. BUON BAN TRAI PHEP DONG, THUC VAT
HOANG DA VA CAC QUY DINH PHAP LUAT CO
LIEN QUAN

3.1 PHAP LUAT VIET NAM

e B Luat Hinh su s6 100/2015/QH133 d4& ban hanh cac quy dinh nghiém kh&c va chat ché hon déi vai cac hanh vi vi
pham quy dinh vé quan ly va bao vé dong, thuc vat hoang da, cu thé tai cac Diéu 234, 242 va 244. Ngoai cac hanh vi
s&n ban, bat, giét, nudi, nhét, van chuyén va/hodc budn ban cac loai dong, thuc vat nguy cép, quy, hiém va cac bd
phan va san pham cua chdng, BO Lut Hinh su cling quy dinh viéc sd hitu cac loai dong, thuc vat nguy cap, quy, hiém
1a mot toi danh cd thé bi truy té tradch nhiém hinh su chd khdng chi bi phat hanh chinh nhu trude day. Quy dinh nay
dam bao viéc x(f phat thich dang nhirng t6i pham thuc hién cac hanh vi trdi phép nhu nudi nhét cac cé thé ho hoac
s@ hifu slrng té giac.

e Phéap nhan hodc doanh nghiép bi cdo budc vi pham céac quy dinh cta Bd Luat Hinh su' ¢ thé bi x( phat 1én tdi 15 ty
dong; bi dinh chi hoat dong vinh vién; bi cdm kinh doanh; hodc bi cdm hoat dong trong mét sé Iinh vuc nhat dinh (tr
6 thang dén 3 ndm); hodc bi cam huy dong von tir 1 dén 3 nam.

o Céaccanhanvipham cac quy dinh ctia BO Luat Hinh su cé thé bi két an dén 15 ndm tu va bi phat 1én tdi 2 ty dong.

e Luatan ninh mang s6 24/2018/QH14 quy dinh vé cac hoat dong truc tuyén nham bao vé an ninh quéc gia, bdo dam
trat tu x& hoi va an toan trén khong gian mang théng qua viéc xac dinh trdch nhiém clia céc co quan, té chirc va cac
cadnhancolién quan.

o MOt bai dang hoac don gian chila mot lugt thich, chia sé va/hodc binh luan trén mang xa hoi lién quan dén viéc mua,
ban va/hodc s dung cac san pham co ngudn goc tuf cac loai dong, thuc vat hoang da dudc bao vé co thé hiy hoai
danh tiéng cua té chirc hodc cé nhan, tham chi mot sé trudng hgp gay hau qua nghiém trong co thé bi x(f phat theo
cac quy dinh ctia phap luat.

—
)

://theconver?tion.com

)
l‘ _ \

e

e '

P

.
L2

3. http://vanban.chinhphu.vn/portal/page/portal/chinhphu/hethongvanban?class_id=1&_page=1&mode=detail&document_
id=183216
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3.2 NHUNG LINH VUC KINH DOANH CO NGUY CO RUI RO CAO LIEN QUAN faE'N
HOAT DONG BUON BAN TRAI PHEP BONG, THUC VAT HOANG DA NGUY CAP

Budn ban trai phép dong, thuc vat hoang da nguy cap co thé gay ra nhirng anh hudng tiéu cuc dén
nhiéu Iinh vuc kinh doanh, tuy nhién tac dong nhiéu nhat phai ké dén:

?@ﬂ

LOGISTICS

'?'KO'K (}, ¥ @

Nganh dich vu bao gém du lich, Van chuyén va giao nhan hang e
khach san va nha hang hoa/dich vu Ul el Sl i

A

&

A Wa=r] S5
A5 e
r v ¥
‘ 1 |
Céc san pham thi cong my nghé, Nganh thuc pham va dugc pham Céac nganh san xuat phu thudc vao
do trang sUrc va qua Iuu niém cac san pham c6 nguon goc tur

dong, thuc vat hoang da hgp phap
(vi du: san xuat dé go noi that)

Céc nha ban bubn va ban Ié cac Suu tam do co
san pham cao cap

Doanh nghiép sé phai doi mat véi nhirng rui ro nao?

Buon ban trai phép dong, thuc vat hoang da nguy cap dang dién ra tai nhiéu quéc gia va chau luc gay ra nhirng tac dong
xau dén nhiéu Iinh vuc va nhiéu déi tugng trong dé cé cong dong doanh nghiép. Mot sé Iinh vuc kinh doanh nhu van
chuyén, giao nhan hang hda va thuong mai dién tir sé gép nhiéu rdi ro han khivé tinh lién quan ho&c ho trg cac hoat dong
budn ban trai phép dong, thuc vat hoang da. Ngan chén rui ro, dédc biét la cac loai hinh rui ro dudi day, chinh la dong luc
quan trong thuc day doanh nghiép thuc hién cac hoat déng bao vé dong, thuc vat hoang da nguy cap:

e Ruirodanhtiéng:

Su ra ddi clia mang Internet da tao ra cuéc cadch mang trong viéc chia sé thong tin, chi trong vong vai phat théng tin cé
thé lan truyén nhanh chdng trén toan cau. Biéu nay thic day va tdng hiéu qua cho céc hoat dong kinh doanh nhung ciing
dat ra nhiéu thach thdc cho doanh nghiép khi nhirng tin t&'c hodc nhan xét tiéu cuc cd thé ngay 1ap tic anh hudng dén
uy tin doanh nghiép. Méi doanh nghiép hoat dong trén thi trudng can nhiéu ndm dé xay dung danh tiéng nhung chi can
vai phut moi nd luc dé co thé bi pha hay. Viéc tir choi tham gia hodc hé trg cac hoat dong budn ban trai phép dong, thuc
vat hoang da nguy cap 13 lua chon t6t nhat dé cac doanh nghiép thuéc nhém gép rdi ro cao ¢ thé bao vé danh tiéng cla
minh dong thai gidam thi€éu nhifng thiét hai lién quan dén khdng hoang vé truyén thong.

e Ruirophaply:

Bat ky doanh nghiép nao du vo tinh hay ¢4y tham gia vao cac hoat dong budn ban trai phép dong, thuc vat hoang d& nguy
cap déu phai déi mat vdi nguy cd bi khdi t6 hinh su. Cac hinh phat déi vdi doanh nghiép cé thé bao gdm phat tién, tam
dirng kinh doanh hodc ca nhan lién quan phai nhan an phat tu.

e Ruirokinh té:

Hé luy ctia nhirng rui ro vé danh tiéng va phap ly chinh la sy mat mat vé tai chinh. Viéc bi diéu tra va khai té khi lién quan dén
cac hoat dong buon ban trai phép dong, thuc vat hoang da nguy cap sé khién doanh nghiép mat nhiéu chi phiton kém, mat thai
gian d&n dén viéc suy gidm ndng suat san xuat.
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4. CAC DOANH NGHIEP VA DOANH NHAN DANG LAM Gi DE
BAO VE CAC LOAI PONG, THUC VAT HOANG DA NGUY CAP?

41 NHUNG DOANH NGHIEP DI DAU TRONG CONG TAC BAO VE DONG, THUC VAT
HOANG DA NGUY CAP

£ SONY =y

Alibaba Group i

Tap doan Alibaba da ky Biénbanghi  Tap doan Sony da hé trg bao vé khu Cong ty DHL e-Commerce va Cong
nhd v8i Mang ludi giam sat budn ban rirng di san thé gidi trén ddo Sumatra  ty DHLExpress tuyén bo Cong ty

dong, thuc vat hoang d& - TRAFFIC? - cua Indonesia - la ngi cu'trd clia cac khong van chuyén céc loai dong vat
nham tdng cudng cac hoat dong giam  loai déng vat co nguy cd tuyét ching sOng va cac san pham co nguon goc
sat truc tuyén va chia sé thong tingilp  cao nhu té giac, voi va ho. tl cac loai dong, thuc vat hoang da
ngan chan viéc dang tai rao ban cac nguy céap, quy, hiém nhu nga voi.

san pham cé ngudn goc tir dong, thuc
vat hoang da nguy cap, quy, hiém trén
san thuagng mai dién tur.

o

O G50

DUANG VINH CERAMIC VINERDUP ; — Fpt SOftwarE‘

Cong ty gom stf Quang Vinh Tap doan Vingroup va Big C Cong ty phan mém FPT

da tir choi sén xuat dia mai sting té Viét Nam da ho trg tai chinh to chirc Software cling vdi cac té churc phi
giac theo don hang cuia ddi tac va céc cudc trién 1am vé bao vé dong, thuc  chinh phd khéac da thuc hién nhiéu
tham gia truyén tai cac thong diép vat hoang dé tai trung tAm mua sam hoat dong bao vé moi trudng va dong,

thay d6i hanh vi khéng sir dung céc Vincom Mega Mall Royal City, siéu thi thuc vat hoang da.
san pham cé nguon goc tir dong, thuc  Big C Thdng Long, Big C Long Bién va
vat hoang da nguy cap chodéitacva  Big C DaNang nham nang cao nhan
khach hang ctia doanh nghiép minh.  thirc clia cdng ddng vé cong tac bao vé
doéng, thuc vat hoang da.

MO HINH THU'C HIEN TNXHDN 4: X7 ly nhan vién vi pham cac quy

dinh vé bdo vé dong, thuc vat hoang da nguy cap

Ong Shen Jianping, Phé Gidm déc ctia Cong ty Yintai in77, mdt cong ty ban 1é hang cao cap tai Trung Quéc, da
bi sa thai sau khi dang tai bi'c anh &n thit té té va cay huang trong chuyén du lich tai Viét Nam trén tai khoan
Weibo cd nhan.

Céng ty Yintai in77 xac dinh Ong Shen da vi pham céc quy Sha T

dinh cla céng ty vé viéc bao vé dong, thuc vat hoang da va Q_. T o el

da giai quyét vi pham nay nhu sau: © 5-1820:41 XA iPhone®EF 5

« Dubiviéc Ong Shen va théng béo rong réi vé quyét dinh EREEZZLR, RFE, ®. RIFIZHZE LR DK
dudi viéc trén tai khoan Weibo ctia Cong ty. RIR!

o Cam két day manh cac hoat dong dao tao nhan vién vé
cac ndi dung lién quan dén moi trudng.

o Cam két sé tiép tuc ap dung céc hinh phat d6i véi nhan
vién c6 nhirng vi pham tucong tu.

o Khuyén khich céc cd quan béo chi va cong dong giam
sat cac hanh vi vi pham céc quy dinh vé béo vé dong,
thuc vat hoang da.

Nhirng bién phap nay thé hién Cong ty da tuan thiu didng céc quy dinh vé x(r phat nhan vién khi vi pham céc quy dinh
no6i bo ctia doanh nghiép, dong thai cling la giai phap hiéu qua gilip Cong ty tranh dugc nhirng rdi ro vé danh tiéng.
Cong ty Yintai in77 da nhan dugc sy ting ho va tan thudng clia cong dong ti hanh dong clia minh, qua dé gdp phan
cling ¢ va nang cao hinh anh va uy tin ctia Cong ty.

4. TRAFFIC la mang Iudi giam sat buén ban déng, thuc vt hoang da trén toan cau. 13
Vui Iong tim hi€u thém tai phan Théng tin lién lac



SACH HUGNG DAN VE TRACH NHIEM XA HOI DOANH NGHIEP

DuGi day 1a mot so vi du vé nhifng ngudi da tirng budc trd thanh cé nhan tiéu biéu cho phong trao bao vé dong vat
hoang d&, nguy cap dai dién cho doanh nghiép cua ho:

“Sang kién Suc tai Chi la mot sang kién thay doi hanh vi day sang tao
da gop phan khuyén khich doanh nhan thé hién tam anh hudng va
danh tiéng cda minh thong qua céc hoat dong trach nhiém xa hai va

bao vé thién nhién hoang d& ch khéng phai bang viéc sa hitu mot ONG NAGUYEN

mau siing té giac. Toi khang dinh rdng thanh cong dén tirkinh nghiém, XUAN PHU m—
oy oA 5 ~ 2 5 A P A A CHU TICH

su quyét tam va nhifng thang ngay lao dong vat va. La mot doanh nhan TAP DOAN SUNHOUSE —

c6 tam anh hudng, toi kéu goi doanh nhan Viét Nam hay tién phong
bao vé dong vat hoang da khong strdung sting té giac cling nhu'khong
mua, biéu, tdng cho sting té gidc vi muc dich ca nhan hoac kinh doanh.
T6i tu' hao khi trd thanh Dai st cla Sang kién Surc tai Chi".

Gidm khao chuang trinh Shark Tank Viét Nam

“Cong ty Go6m s Quang Vinh hudng dén nhirng san pham gém su
thu cong truyén thong mang tinh sang tao cao. Cong ty hoat déng
v3i muc dich tao ra nhifng giéa tri hai hoa gilra cudc song va thién
nhién trong dé bao gom viéc bao ton cac giéng loai dong, thuc vat
hoang da".

BA HA THI VINH

GIAM BOC
CONG TY GOM SU QUANG VINH

“Chung téi cam két va san sang ho trg cong dong va cac hoat . ~ U
déng bao vé méi trudng va thién nhién hoang da dac biét la ONG TRANPESGN?E&AQC!\(I:
bao vé cac loai dong vat hoang da nguy cap nhu'té giac”. 56 SON RESORT

BA TRUONG “L&nh dao va toan thé nhan vién FPT cam két khong st
ﬁ ﬂ@ THANH THANH dung cac~san phain co n’g;ugﬁ goc’,[.uca?loa@on% tleIcAvat
PHO CHU TICH TAP DOAN hoang da nguy cap, quy, hiém. V@i nhirng Igi thé vé cong
FPT VIET NAM nghé, FPT sé truyén tai cac thong diép thay doi hanh vi

khong str dung déng, thuc vat hoang da rong réi hon trong
cong dong va trong xa hoi".

"PEé ho trg cong dong doanh nghiép Viét Nam trong viéc bao vé dong,
thuc vat hoang da va noi khong vdi cac san pham cé ngudn goc tur cac

loai dong, thuc vat hoang da, Phong Thugng mai va Cong nghiép Viét S .
Nam da phéi hdp vdi To chifc TRAFFIC cung cap thong tin va trang BA LE THI THU THUY

. . . A P o PHO GIAM BOC TRUNG TAMHO TRQ
bi cho doanh nghiép nhitng céng cu can thiét ho trg doanh nghiép DOANH NGHIEP NHOVAVUA.

thuc hién 16ng ghép cac ndi dung bdo vé dong, thuc vathoang dé vao RSN IRTE NIVINEee VeI CTI=SV I3 vty
chinh sach trach nhiém xa hoi ctia doanh nghiép. Diéu nay gép phan

nang cao hiéu qua trong viéc quan tri doanh nghiép va thic day thuc

hanh trach nhiém xa hoi ctia cac doanh nghiép Viét Nam”.

14
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"VECOM cam két thuic day viéc thuc hién trach nhiém xa hoi doi
vGi cac doanh nghiép trong linh vuc thudng mai dién t&r. Nam

M B ngoai, VECOM d& tdé chic cudc thi vé toi uu hda cong cu tiém

‘e ONG NGUYEN THANH HUNG kiém va lua chon siing té giac 1a mot trong nhitng tir khda chinh

~==_ CHUTICH HIEP HOI THUONG MAI DIEN TU cla cudc thi véi mong mudn lan téa manh mé hon thong diép
VECOM VIET NAM

khong st dung sung té gidc. VECOM d4 phoi hgp vdi To chirc
TRAFFIC tham gia H6i nghi Thuong mai Dién tir Viét Nam qua dé
thao luan va hudéng dan doanh nghiép long ghép ndi dung bao
vé dong, thuc vat hoang da trong chinh sach trach nhiém xa hoi
doanh nghiép dé dau tranh chong lai hoat dong buon ban trai
phép dong, thuc vat hoang d& trén mang Internet”.

ONG JACK MA
GIAM POC DIEU HANH 62/

TAP DOAN ALIBABA Alibaba Group

"Bao ton thién nhién hoang da va cac nguon tai nguyén la

nhiém vu chung cua tat ca cac qudc gia va chau luc” déng Chd tich Quy Paradise - t6 chic da déng gép 1,65
ty dé la My trong 10 ndm qua dé béo vé ndi sinh séng
cua nhiéu loai déng vat hoang d& nguy cap tai Chdu Phi
khéng dinh tréch nhiém béo vé thién nhién hoang da.

) ONG RENUKA FERNANDO
W Nations 511 6c DIEU HANH

NGAN HANG CHU TIN QUBC GIA "Chung téi tin tudng rang su da dang sinh hoc déng vai tro quan

trong trong viéc duy tri cac hoat dong ctia hé sinh thai. Thong
) gua viéc bao vé céac loai dong, thuc vat hoang da va nai cu' tru
Ngén hang Ch{r tin Qudc gia (Nations Trust Bank),

Sri Lanka da phdi hop vdi T6 chic bdo vé déng, thuc cla chung tai Sri Lanka, chung ta dang gép phan lam phong

vét hoang dé va tu nhién thuc hién cac hoat déng phu thém su da dang sinh hoc va duy tri hé sinh thai cta toan
TNXHDN nham gidm thiéu viéc khai thac thuang mai e T
céc loai déng, thuc vat hoang da. g :

“Nhirng cau truyén vé thé gidi dong vat ma ching toi van dang ké ONG JOE ROHDE
hang ngay va nhirng gi ma Quy Bao tén Disney da thuc hién khong GIAM BOC SANG TAO } Ons :
DISNEY ) Ot Doy

chi la nhitng cau chuyén ké. Do la nhifng cau chuyén cula thé gidi
thuc tai cla tat ca ching ta. Ching ta déu dang sinh song trén trai
dat ma g dé thién nhién hoang da, hé sinh thai va céc loai dong vat
hoang da |a tai sdn chung clia ching ta. Hon moét thap ky qua, thong

qua QuY Bao ton Disney, ching t6i da nd luc dé hudng tdi viéc duy
tri gidc md cla Disney: ndi ma thé hé tuong lai van dugc ddm chim
trong su tuyét diéu va ky vi cia thién nhién, ciia nhirng canh rifng va
cla vO van nhirng loai sinh vat tuyét vai ma co |1& ching ta van chua
thé kham phéa hét — tat ca dang cung ton tai va cu trd trén trai dat
dudi cung mot bau trgi véi ching ta”.

"Cac hoat dong gido duc va cung céap
thong tin cho khach du lich vé bao vé dong
vat hoang da cua TripAdvisor hudng dén
viéc bao vé su sinh ton cla cac giong loai
hoang da trong boi canh con thiéu cac quy
dinh phap ly. Pong thdi, ching toi clng
mudn vinh danh nhirng dia diém du lich,
nhirng khu vui chai di dau trong viéc quan

tdm dén van dé phuc Igi dong vat va bao ton
cac giong loai hoang da nguy cap. Ching
t6i cling muon tri &n tdi cac t6 chifc thuang

' ONG STEPHEN KAUFER mai, cac nha khoa hoc va céac t6 churc phi
. e CHU TICH KIEM GIAM DOC DIEU HANH chinh phu da gitp ching t6i hoach dinh ké
tripadvisor CONG TY TRIPADVISOR

hoach va thuc hién cac hoat dong nay vdi
tu cach la mot don vi doanh nghiép”.
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SACH HUGNG DAN VE TRACH NHIEM XA HOI DOANH NGHIEP

5. DOANH NGHIEP VIET NAM CO THE LAM GIi?
5.1 DOANH NGHIEP CAN TAO RA NHUNG XU HUGNG MO

Trong Chién lugc phat trién bén virng giai doan 2011-2020 cla Viét Nam, nhirng van dé nhu cong bang va tién bo xa hoi,
tai nguyén thién nhién, bao vé mai trudng, 6n dinh chinh tri-xa hoi, bao vé doc 1ap, chi quyén, thong nhat va toan ven l1anh
tho la nhitng ndi dung dong vai trd quan trong trong viéc hoach dinh chién lugc phat trién va tang trudng kinh té.

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 va viéc Chinh phu ky két cac thdéa thuan thugng mai tu do tiéu biéu nhu Hiép dinh BGi
tac Toan dién va Tién bo xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) d& dem lai cho cac doanh nghiép Viét Nam nhiéu ca hdi dé gia
tdng thi phan tai cac thi trudng qudc té€ nham thu Igi nhudn cao nhung ciing doi hoi cac doanh nghiép phai tuan thd cac
chuan muc qudc té, trong dé cé cac quy dinh vé bao vé céc loai dong, thuc vat hoang da nguy cap.

o

SU THAM GIA CUA
CONG PONG

TNXHDN VA
PHAT TRIEN
BEN VUNG

TANG CUONG
KINH TE

5.2 DOANH NGHIEP CAN HANH BONG VOI MOT LO TRINH RO RANG
DuGi day la mot s6 cach dan gian ma doanh nghiép clia ban cé thé thuc hién cac hoat ddng TNXH béo vé céc gidng loai
ddng, thuc vat hoang da nguy cap, quy, hiEm mot cach hiéu qua:

Tuan thu trong ndi bo

e Ratuyén b6 khang dinh doanh nghiép khong tiép tay va/hoac tham gia vao cac hoat déng budn ban trai phép dong,
thuc vat hoang da nguy cap.

e B0 sung cac thdng diép vé thay doi hanh vi khéng st dung déng, vat hoang da nguy cép vao cac kénh truyén thong
cuia doanh nghiép (website, Facebook, an pham truyén thong) va néu rd quan diém va chinh sach clia doanh nghiép
vé viéc khong str dung cac san pham cdé nguon goc ti dong, thuc vat hoang da nguy cap.

o Chiasé va dang tai cac thong diép thay déi hanh vi khdng sir dung dong, vat hoang da nguy cap.

e XAy dung cac ban cam két khuyén khich nhan vién ky, cam két khong gay tén hai dén thuong hiéu, uy tin cia doanh
nghiép thdng qua viéc khdng mua, sif dung hodc tédng, cho cac sdn pham cé nguon goéc ti dong, thuc vat hoang da
nguy cap cling nhu khdng chia sé, hodc bam yéu thich céc thong tin/céc bai dang trén mang xa hdi vé viéc mua, ban
va sir dung cac san pham nay.
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Xay du'ng chinh sach véi dai tac, nha cung cap va khach hang

Xay dung bd Quy tac Ung xU vdi e

céac doi tac bao gom viéc sé khong
hgp tac vdi déi tac tham gia vao
viéc budn ban trai phép dong, thuc
vat hoang da hodc s dung céac san
pham cd ngudn goc tur dong, thuc

Néu ro trong Hgp dong, Bién ban
ghi nhd va cac tai lieu khac vdi nha
cung cap va khach hang viéc doanh
nghiép khong tiép tay va/hodc tham
gia vao cac hoat dong buon ban trai
phép dong, thuc vat hoang da

vat hoang da.

Pé xuat thu'c hién cac hoat dong bao vé dong, thu'c vat hoang da nguy cap

Trung bay standee thay déi hanh vi bao vé déng, thu'c vat hoang da

Standee tai clfa hang trung bay san pham gom s clia cong ty gom su
Quang Vinh.

18

S0 dung mau chir ky dién tir co 16ng ghép thdng diép bao vé dong, thuc vat hoang d& nguy cap;
Khuyén khich nhan vién tham gia vao cac hoat dong bao vé dong, thuc vat hoang da nguy cap;
Tai trg cho cac hoat dong/chién dich bao vé dong, thuc vat hoang da nguy cap;

Long ghép céc hinh anh va thong diép truyén thong thay doi hanh vi bao vé dong, thuc vat hoang da vao céc tai liéu
truyén thong ctia doanh nghiép;

Long ghép van dé bao vé dong, thuc vat hoang da vao chudng trinh dao tao nhan vién;

To churc su kién hodc dang bai dé truyén tai thong diép truyén thong thay doi hanh vi bao vé dong, thuc vat hoang da
nguy cép;

Tham gia vao Cong dong thuc hanh truyén thong thay déi hanh vi bao vé dong, thuc vat hoang da nguy cap tai dia chi:
https://www.changewildlifeconsumers.org/.

Trung bay poster thay ddi hanh vi bao
vé dong, thuc vat hoang da

AN LiNK
TU CHINH MINH

i vl i "m‘:__‘-’.f'ﬂ-'r\-'_. i i .
Afuing of bl doo chind M e g, |
kg & iy mady mdak sy *

Poster dugc dan trén xe chd khach
ctia doanh nghiép Tuan Hoan
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5.3 MOT SO Vi DU VE LONG GHEP THONG PIEP BAO VE PONG, THUC VAT HOANG DA

NGUY CAP. QUY, HIEM

Dudi day la mot s6 théng diép mau ma doanh nghiép cla ban cé thé 16ng ghép vao cac hoat dong truyén thong va dao tao dé thé

hién sur ing hé cla doanh nghiép minh doi vdi viéc bao vé dong, thuc vat hoang da nguy cép, quy, hiém:

Tuyén bo cua doanh nghiép

Bao vé dong, thuc vat hoang da nguy
cap, quy, hiém la mot khia canh trong
phuong cham kinh doanh cua [tén
doanh nghiépl. Pay 1a mot phan
khong thé thiéu trong chién lugc kinh
doanh cuta doanh nghiép. Quy dinh
bao vé dong, thuc vat hoang da cua
doanh nghiép yéu cau moi nhan vién
cula [tén doanh nghiép] tai [dia chi
tru sd, chi nhdnh, van phong dai
dién,...] khong mua, st dung hodc
tang, cho cac san pham c6 nguon
goc tir dong, thuc vat hoang da nguy
cap, quy, hiém.

Long ghép vao chinh sach
trach nhiém xa hoi doanh
nghiép vé bao vé mai trudng

Muc tiéu ctia doanh nghiép la thuc
day hoat dong kinh doanh gan lién vdi
bao ton thién nhién hoang da, trong
doé bao gom céc loai dong, thuc vat
hoang da nguy cap, quy, hiém. Chinh
sach bdo vé moi trudng cua doanh
nghiép dua trén cac nguyén tac sau:

e Chisan xuat céc san pham khong

gay nguy hai dén moi trudng
ngay ca khi ngudi tiéu dung st
dung hay vUit bé san pham;
Bao ton tai nguyén thién nhién
thong qua viéc cdm sU dung
cac loai dong, thuc vat hoang da
nguy cap, quy, hiém.

Long ghép vao bo Quy tic irng

XU hodc cac quy dinh noi bo
cua doanh nghiép

Céac nhan vién dugc yéu cau:

Khong mua, s dung hoac tadng,
cho cac san pham trai phép, trong
do bao gébm cac san pham co
nguon goc tu dong, thuc vat hoang
da nguy cap, quy, hiém dudgc bao
veé.

Chu déng tham gia vao cac chuang
trinh céng doéng va bdo vé moi
trudng do doanh nghiép hodc cac
t6 chirc khac phat dong, bao gom
céc chién dich bao vé dong, thuc
vat hoang da nguy cap, quy, hiém.

6. CHUNG TOI CO THE LAM GI BE HO TRQ
DOANH NGHIEP BAN?

o Giupdoanh nghiép phattrién va cing co chién luge TNXHDN, bo Quy tac Ung xUr va/hodc cac quy dinh ndi bd bao gom

cac k& hoach va hanh déng cu thé nham thé hién cam két bao vé dong, thuc vat hoang d& nguy cdp ctia doanh nghiép;
Cung cép thong tin co lién quan vé dong, thuc vat hoang d&, thuc hién céac bai trinh bay va huéng dan doanh nghiép
4p dung céc phudng phap nang cao nhan thirc va khuyén khich nhan vién thuc hién cac hoat dong cu thé gop phan
ngan chan cudc khang hodng budn béan trai phép dong, thuc vat hoang da nguy cap trén toan thé gidi;

Cung c6 uy tin clia doanh nghiép thong qua viéc thuc hién cac hoat dong cd trach nhiém vdi xa hoi va moi trudng;

Ho trg doanh nghiép tham gia cac hoi thao/su kién vé bao vé dong, thuc vat hoang da nguy cap;

Ho trg doanh nghiép va 1anh dao doanh nghiép trd thanh nhirng Pai st cla cac chién dich bao vé dong, thuc véat
hoang d& hodc tham gia trinh bay tai cac hoi thao/su kién vé bao vé dong, thuc vat hoang da nguy cap;

HO trg thiét k& cac hinh anh, théng diép va an pham truyén thong thay déi hanh vi bao vé dong, thuc vat hoang da
nguy cép;

Cung cép thong tin va hudng dan doanh nghiép tuan thd cac quy dinh phap lut vé bao vé dong, thuc vat hoang da
nguy cap.
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THONG TIN LIEN LAC

Lién hé vdi Chuaong trinh Bong vat hoang d& Chau A clia USAID hodc Té chifc TRAFFIC dé dudc gidi dap thac mac vé viéc thuc hién
TNXHDN bdo vé dong, thuc vat hoang d& nguy cap. Tham khao tai liéu vé truyén thong thay déi hanh viva mo hinh thuc hién TNXHDN

tai ChangeWildlifeConsumers.org

USAID

TU NHAN DAN MY

https://www.usaidwildlifeasia.org
Chuong trinh Péng vat hoang d& chau A
clia USAID hoat déng nham muc dich ngan
chan viéc budn ban trai phép dong, thuc
vat hoang d& xuyén quéc gia. Chuong trinh
tap trung gidm thiéu nhu cau st dung céc
b6 phan va san pham cé ngudn géc tir dong
vat hoang d& nguy cap; nang cao nang Iuc
thuc thi phap luat; tdng cudng cac cam két
chinh tri va ho trg su phoi hop trong khu
vuc nham han ché tinh trang buén ban trai
phép dong, thuc vat hoang da ¢ Dong Nam
A, d&c biét |a tai Campuchia, Lao, Thai Lan,
Viét Nam va Trung Qudc. Cac loai dong vat
hoang da dugc USAID Wildlife Asia dac biét
chd trong la voi, té gidc, ho va té té.

TRAFFIC
the wildlife trade monitering network
https://www.traffic.org

TRAFFIC la Mang Iugi giam sat budn ban
ddng, thuc vat hoang da toan cau vi muc
tiéu bao ton da dang sinh hoc va phat
trién bén virng. TRAFFIC hoat déng nham
dam bédo budn ban dong, thuc vat hoang
da khong phai la m6i de doa dén bao ton
thién nhién.
Van phong du an T6 chirc
TRAFFIC International tai Viét Nam
Phong 307 - 308, nha A2,
Khu Ngoai Giao Doan Van Phuc,
s6 298 Kim M4, Quan Ba Dinh, Ha Noi,
Viét Nam
SDT: +84 24 3726 5023

Fax: +84 437 264 665
Email: tsea.gmp@traffic.org

WILDLI FE i

https://www.changewildlifeconsumers.org
Cong dong thuc hanh Truyén thong thay doi
hanh vi bado vé dong, thuc vat hoang da la
mot cong dong tap hgp cac nha bao ton, céac
t6 chiic phi chinh phu, cac cd quan chinh
pht, cac nha khoa hoc, cac nha nghién cuu,
chuyén gia nghién cltu thi trudng va quang
céo cd nhiéu kinh nghiém va kién thic trong
viéc ap dung khoa hoc thay doi hanh vi dé
gidm nhu cau s dung cac san pham cé
ngudn goc tu dong, thuc vat hoang da dugc
bdo vé gop phan quan trong trong viéc duy
tri su' sinh tén va gidng noi cua céac loai dong,
thuc vat hoang da nguy cap.
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